FISA DISCIPLINEI
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1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatamant superior

Universitatea din Bucuresti

1.2. Facultatea

[storie

1.3. Departamentul

Relatii Internationale si Istorie Universala

1.4. Domeniul de studii

Relatii Internationale si Studii Europene

1.5. Ciclul de studii

Master

1.6. Programul de studii

Tehnici Diplomatice

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei | Comunicare interculturala

2.2. Titularul activitatilor de curs

Prof. univ. dr. Carol Capita

2.3. Titularul activitatilor de seminar | -

2.4. Anul de studiu | | 2.5.Semestrul | Il | 2.6. Tipul de evaluare | E [ 2.7.Regimul Obligatoriu
disciplinei

3. Timpul total estimat

3.1. Numar de ore pe saptamana 2 |32 Din care | 2 | 3.3.Seminar -
Curs

34. Total ore din planul de | 28 | 3.5. Din care | 28 | 3.6. Seminar -
invatdmant Curs
Distributia fondului de timp
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15
Pregatire seminare/ laborator, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutorat 9]
Alte activitati 2
3.7. Total ore de studiu individual 72
3.8. Total ore pe semestru 100
3.9. Numar de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului




6. Rezultatele invatarii

Cunostinte Absolventul analizeazad mecanismele de comunicare interculturald si diferentele
culturale in relatiile internationale.
Absolventul compara strategiile de diplomatie publicd in functie de contextul
geopolitic si cultural.

Aptitudini Utilizeaza instrumente de adaptare discursiva si mediere interculturala in contexte

diplomatice variate.

publicurilor tinta.

Dezvolta proiecte proprii de diplomatie publica adaptate diversitatii actorilor i

Responsabilitate si autonomie

Actioneaza empatic si adaptat cultural in interactiuni internationale complexe.
Actioneazd autonom in comunicarea strategica internationala si asuma
responsabilitatea mesajelor transmise.

7. Continuturi

7.1.Curs Metode de predare Observatii
Introducere (1). Concepte cadru: cultura, societate, comunicare. Prelegere

Introducere (2). Concepte fundamentale si termeni cheie. Conceptele Prelegere

fundamentale: structura sociala, comunicare interculturald, conventie i

cod cultural, interculturalitate si multiculturalitate

Modele ale constructiei identitare (1) — Edward Said, Orientalism Prelegere

Modele ale constructiei identitare (2) lan Buruma, Occidentalism Prelegere

Comunicare intre culturi Tn viata cotidiana. De la reclame la Hollywood

Prelegere, dezbatere

Societati multiculturale. Problematica institutionala a societatilor
multiculturale — identitate si alteritate

Prelegere

Multiculturalitatea ca fenomen global. Fenomenul contemporan al
multiculturalitatii

Prelegere, dezbatere

Structuri de comunicare in societatile multiculturale. Formele comunicarii
in societatile multiculturale — mass-media si problematica comunicérii
multiculturale

Prelegere

Dimensiunea vizuala a comunicarii interculturale: stereotipuri ale
inamicului

Dezbatere pe baza unor
exemple practice

Studiu de caz 1 - educafja interculturala. Paradigmele educatjei
interculturale - politici europene si internationale; modele educatjonale
axate pe interculturalitate

Dezbatere pe baza unor
documente europene

Studiu de caz 2 - problematica minoritajlor in spatiul european. Politici
europene in problema minoritatilor — dimensiunea sociald si educationala

Dezbatere pe baza unor
documente europene si

internationale
Studiu de caz 3 — constructia identitara a trecutului, trecutul imaginar si Dezbatere
reflexele sale contemporane
Studiu de caz 4 - la alegerea cursantilor Dezbatere
Concluzii — rolul interculturalitaii in relatiile internationale Dezbatere
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Holliday, H, & Kullman, G., Intercultural Communication. An Advanced Resource Book, Routledge 2004
Assante, M., & Yin, A., The Global Intercultural Communication Reader, Routledge 2008
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Novinger, J., Intercultural Communication. A Practical Guide, University of Textas Press, 2001
Di Luzio, A., Glnther, S. & Orletti, S. (Eds.), Culture in Communication, John Benjamins, 2001
Stradling, R., Multiperspectivitatea. Un ghid pentru profesori, Ed. Universitara, Bucuresti, 2017
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Bibliografia va fi completatd in functie de punctele de interes ale cursantilor (teme de disertatie alese)

Thomas, Kinast & Schroll-Machl (Eds.), Handbook of Intercultural Communication and Cooperation. Basics and Areas of Application,

7.2 Seminar

Metode de predare

Observatii

Bibliografie: -

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continuturile selectate sunt in acord cu problematica generala a comunicarii in contexte multiculturale si cu problematica mai
restrénsa a comunicarii in contexte diplomatice. Fara a limita optiunile epistemice, cursul ia in considerare sursele generale si
specifice care permit analiza instantelor de comunicare in medii multiculturale, dar si diversitatea instrumentelor de lucru necesare
unei analize de profunzime a felului in care un actor angajat in comunicarea multiculturala utilizeaza elemente vizibile si discrete ale
comunicarii si reuseste sa deconstruiasca stereotipuri care afecteaza calitatea comunicarii.

9. Evaluare
Tip de activitate 9.1. Criterii de evaluare 9.2. Metode de 9.3. Pondere din nota
evaluare finala
9.4. Curs 1. Prezenta minim&: 50 % 1. Verificarea prezentei | 10 %
2. Capacitatea de a analiza critic
principalele teorii legate de comunicarea 2. Dezbatere, interventii | 20 %
interculturala in seminar
3. Capacitatea de a produce un text de
nivel academic de 5 pagini
4. Capacitatea de a analiza critic teoriile
identificate in literatura de specialitate 3. Analiza textelor 40 %
produse de cursanti
4. Punctele de vedere 20 %
formulate Tn seminar
10 % din oficiu
9.5. Seminar - - -
Standard minimum de
performanta
Identificarea si expunerea principalelor teorii prezentate in literatura de specialitate; analiza stereotipurilor culturale, capacitatea de a
analiza o sursa vizuala relevanta (la prima vedere) si una scrisa (din literatura discutata la curs).

Data Completarii

Semnatura titularului de curs

Semnatura titularului de seminar




Data avizarii fin Semnatura Directorului de
departament Departament



